
Uw medisch dossier in  
Mijn Noordwest altijd bij de hand.

Downloaden en installeren, zie achterzijde.

Scan de QR-code voor 
meer informatie 

HiX patiënt app 	
 Inloggen met persoonlijke pincode				  



Uw medisch dossier in het patiëntenportaal  
Mijn Noordwest altijd bij de hand.

Instructie: de app downloaden en installeren 

1.	 Kies de app HiX Patiënt en installeer de app 
Ga in uw telefoon/tablet naar de App Store of Google Play, zoek op HiX patiënt en 
installeer de app.  

2.	 Kies uw persoonlijke inlogcode  
Open de app en kies een persoonlijke code met 5 cijfers. Bevestig deze door de  
code nogmaals in te voeren. Met deze code kunt u voortaan inloggen in deze app.  
Onthoud de code daarom goed. 

3.	 Koppel de app met Mijn Noordwest   
U volgt de in het blauw aangegeven stappen. U komt bij ‘Zoek uw zorginstelling’,  
waarna u een lijst met zorginstellingen ziet. U zoekt  Noordwest Ziekenhuisgroep. 
U klikt daarop. U komt nu op de inlogpagina van Mijn Noordwest.  
Let op: de stappen op uw telefoon kunnen iets afwijken. 

4.	 Log nog één keer in met uw DigiD 
Log in met uw DigiD op Mijn Noordwest via deze app. U hoeft dit maar één keer te doen.  
Daarna kunt u inloggen met de persoonlijke inlogcode, die u bij stap 2 heeft aangemaakt. 
Soms krijgt u de vraag of u uw Mijn Noordwest account wilt activeren. Klik dan op ‘Ja’. 

5.	 De app is klaar voor gebruik 
U ziet nu het logo van Noordwest Ziekenhuisgroep. De app is klaar  
voor gebruik. Klik op het logo. U kunt nu uw medisch dossier bekijken.  
Wilt u de volgende keer inloggen? Klik dan op het logo en voer  
uw persoonlijke code in. Daarna bent u ingelogd in Mijn Noordwest.

Vragen
Ga naar nwz.nl/hixpatientapp of bel met patiëntenservice,  
telefoon 088 – 085 6789 (maandag t/m vrijdag van 09:00 tot 16:30 uur). 

http://nwz.nl/hixpatientapp

